KAMU HIiZMET STANDARTLARI TABLOSU
ANTALYA EMNIYET MUDURLUGU

KAMU HiZMET STANDARTLARI

A HEMETINAD ISTENILEN BELGELER HIZETIN TAMAMLANMA
1- SAVCI TALIMATI
Korunmaya Muhtag 2- IFADE ORNEKLERI
1 gﬁ)ﬁ;ﬂz:’m Muhafaza Altina 3- DR. RAPORU 12 SAAT
4- MAHKEME KARARLARI
1- Kayip Cocugunun Aile Fertlerinin Konu ile
lIgili Misteki ifadesinin Alinmasi
2 | Kayip Cocuklarin Bulunmasi 2- GBT Buro Amirligine ligili Yazigmalar 1 YIL
Yaparak Turkiye Genelinde Aranmasinin
Baslatiimasi
1- Okul ve Cevresinde Umuma Acik
3 gemnuerR:nAr\ﬁtleksiYerlerin Isyerlerinin Denetlenerek Tutanaga 2 SAAT
Baglanmasi
1- Muracaat Evraki
4 | Magdur Cocugun Ifadesinin 2. Savcl Talimati 2 SAAT

Alinmasi

3- Olayin Durumuna gore Dr. Raporu




4- Mudafisi bulunmayan Magdur Cocuklarin
Sistem Uzerinden Zorunlu Olarak Avukat
Talebinde Bulunulmasi, ifadesinin
alinmasi

5- Kimlik Tespit ve Aileye Teslim Tutanagi

6- Gerekli Oldugu Halde Mudafi

7- Magdur Goértisme Tutanag

8- Polnet -4 Sistemi Uzerinden Cocuk Formu

Tanzim Edilmesi

Suga Suruklenen Gocugun
Islemlerini Yapmak

1- Olay Tutanagi

2- Kimlik Tespit

3- Yakinlarina Haber Verme

4- Yakalama ve Ust Arama Tutanag!

5- Sanik Haklari Tutanagi ve Sanik Karar
Takip Formu

6- Savcl Talimati

7- Konunun Ehemmiyetine Gore PVSK 5(e)
maddesine gore fiziki kimlik tespitlerinin
yapilmasi,p

8- Polnet -4 Sistemi Uzerinden Cocuk Formu

Duzenlenmesi

24 SAAT




1- Dilekce

2- Kimlik Belgesi (nufus clizdani-siruci

Zayi Tescil Belgesi islemleri belgesi-pasaport) Arag Sirket Adina Ise; 5 dk
Oda Sicil Kaydi, Faaliyet Belgesi, Imza
Sirkusu
1- Dilekce
2- Kimlik Belgesi (nufus clizdani-siruci
Zayi Plaka islemleri belgesi-pasaport) Arag Sirket Adina Ise; 5 dk
Oda Sicil Kaydi, Faaliyet Belgesi, Imza
Sirkusu
1- Dilekce,
2- Kimlik Belgesi (nufus cuzdani-surucu
belgesi-pasapoort)
Engelli Arag Park Karti 3- Ruhsat 15 dk
Duzenlenmesi Iglemleri 4- Doktor Raporu,
5- 2 adet vesikalik fotograf,
6- Vekil ise vekaletname-vasi ise mahkeme
karari
1- Sdrdcu belge sahibi veya noter tasdikli
Alkolden Gegcici Olarak Geri o
vekalet sahibinin miracaati ile; 1-Kimlik 5 dk

Alinan Surucu Belgesinin
Teslim Iglemleri

Belgesi (nufus cuzdani-pasaport/asl)




2- Birinci kezden surucu belgesi gecici olarak
geri alinmig ise; trafik idari para
cezalarinin tamaminin tahsil edilmis
olmasi (tum alkolden teslim iglemlerinde
aranmaktadir

3- Ikinci kezden siriicl belgesi gegici olarak
geri alinmig ise; Il Saglik Midurligiinden
surudcu davraniglarini geligtirme egitim
belgesi

4- Ug ve daha fazlasindan suriicii belgesi
gececi olarak geri alinmig ise; psiko-teknik
degerlendirme merkezlerinden alinmis
sonucu olumlu psiko-teknik degerlendirme

raporu

1- Sdrucu belge sahibi veya noter tasdikli
vekalet sahibinin muracaati ile;

Hizdan Gegici Olarak Geri 2- Kimlik Belgesi (nufus cuzdani-
Alinan Surucu Belgesinin

. 5dk
Teslim Islemleri

pasaport/asl)
3- psiko-teknik degerlendirme

merkezlerinden alinmig sonucu olumlu




psiko-teknik degerlendirme raporu

Aranmasinin Baglatiimasi

100 Ceza Puanindan Gegici

1- Surlcu belge sahibi veya noter tasdikli

vekalet sahibinin muracaati ile;

2- Kimlik Belgesi (nufus cuzdani-

pasaport/ash)

3- Birinci kezden surucu belgesi gegici olarak

geri alinmig ise; surtcu kurslarindan

11 | Olarak Geri Alinan Siiriicii alinmis trafik ve gevre egitim bilgisi dersi 5 dk
Belgesinin Teslim Iglemleri belgesi
4- [kinci kezden siriicl belgesi gegici olarak
geri alinmis ise; psiko-teknik
degerlendirme merkezlerinden alinmis
sonucu olumlu psiko-teknik degerlendirme
raporu
Diger il ve ilgelerden Gegici
Olarak Geri Alinarak Teslimi 1- 9, 10, 11. maddelerde belirtiimis evrak ve
12 Icin Tarafimiza Gonderilen 5dk

Surlcu Belgesinin Teslim
Islemleri

islemler bu madde icinde aynen uygulanir.




Trafikten Men
Edilen/Muhafaza Altina

1- Kimlik Belgesi (nufus cuzdani-surucu
belgesi-pasaport)

2- Arag sahibi degil ise; noter tasdikli
vekaletname veya diger trafik
birimlerinden gonderilmis muvafakatname

3- Sirket araclari igin yetki belgesi, imza

13 Alinan Araglarin Teslim/Cikis sirkusu 5 dk
Islemleri :
4- Men edilen veya muhafaza altina alinan
aracin motorlu arag tescil belgesi
5- Men nedenine bagh olarak ilgili
kurum/kurulus ve isletmelerden istenilecek
belge fotokopilerini getirecek
_ _ 1- Kimlik Belgesi (nlfus cluzdani-sirtcu
Maddi Hasarh Trafik Kazasi _ o L
14 | Tespit Tutanagi Teslim belgesi-pasaport), ara¢ sahibi veya surucu 5 dk
Islemleri degil ise vekaletname
15 | Magdur Ziyareti 1- Yok
16 | Bilgilendirme Toplantilari 1- Yok
17 | Okul Ziyareti 1- Yok
1- Resmi Yazi(Ust Yazi)
1g | ¢alinan Otolarla ligill 2- Trafik Tescil Belgesi

Sorusturmanin Yuratilmesi

3- Nufus Cuzdani Fotokopisi




Kayip Sahislarin Yakinlar
Tarafindan Yapilan
Muaracaatin Alinmasi Ve

1- Resmi Yazi (Ust Yazi)
2- Nufus Cluzdani Fotokopisi

19 . 3- Eskal Belgesi
Kayip Sahsin Bulunmasi Igin
Gerekli Calismalarin 4- Bagvuru Formu
Yapiimasi 5- 2 Adet Fotograf
1- Nufus Cuzdani veya Sdurucu Belgesi
Fotokopisi
oo | Hirsizlik Olaylari lle ligili 2- Galinan Malzemelerin Faturalari veya
Tahkikatlarin Yuratulmesi _ _
Garanti Belgeleri
3- Resmi Yazi (Ust Yazi) veya ifade Tutanag:
o 1- Nofus Cuzdani veya Sdrucu Belgesi
Yankesicilik-Dolandiricilik Ve o
21 | Kapkag Suclariyla ilgili Fotokopisi
Tahkikatlarin Yaratiimesi 2- Resmi Yazi (Ust Yazi) veya ifade Tutanag
22 | Dilekge Ve Havale islemleri 1- DILEKGE 3 Dakika
1- 1-Dilekge
2- 1 Adet Biometrik fotograf (Son 1 yil iginde
23 | Yivsiz Tiifek Ruhsatnamesi cekilmis) 1 Hafta

3- Saglik raporu (Aile Hekiminden/Aile

Saghgi Merkezinden alinacaktir),




4- Yivsiz Tufek Ruhsatnamesi harci (5 yillik-
Vergi Dairesi Mudurlugune yada kamu
bankalarina yatirilacaktir),

5- Vadesi ge¢cmis vergi borcunu gosterir yazi

6- 60 TL. Kart Bedeli (Ziraat Bankasina
vezneden yatirilacaktir.)

7- Yenilemelerde eski ruhsatname fotokopisi
ve kayith yivsiz av tufekleri,

8- Parmak izi (muracaat esnasinda
alinacaktir),

9- Nufus Cuzdani asli muracaat esnasinda
ibraz edilecektir.

NOT:Baska il/ilcede kaydi bulunan

ruhsatnamenin yenilenmesi, yivsiz av

tufeginin devir alinmak istenilmesi veya
yapilan tahkikat neticesinde hakkinda

Mahkeme kaydinin bulunmasi durumunda

(5) gunltk sure uzayabilir. Resmi Kurumlar

icin;

1-Resmi kurumun demirbas tufek alma istegini

bildirir resmi yazi,




2-Yivsiz av tufeginin demirbas defter kaydi,
3-Yivsiz av tufeginin ve figeklerin muhafazasi
icin gorevlendirme yazisi.

4-60 TL. Kart Bedeli (Ziraat Bankasina
vezneden yatirilacaktir.)

NOT: Resmi kurumlar tarafindan gorevilendirilen
kigiler icin yukarida istenen belgeler ayrica
istenecektir. Demirbas yivsiz av tufekleri en

fazla (3) kisi adina ruhsata baglanabilir.

24

Ses ve Gaz Fisegi Atabilen
Silah Bildirim Belgesi

1- Dilekge

2- Fatura,

3- 2 Adet Resim

4- 20 TI. Kart Bedeli (Kamu Bankalarina
yatirilacaktir.)

5- Ses ve Gaz Fisegi Atabilen Silah.

NOT:Silah fatura tarihinden itibaren (1) ay

icerisinde kayit alinmasi gerekmektedir

2 Gun
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Silah Bulundurma Ruhsati

1- Dilekge,
2- 1 Adet Biometrik fotograf (Son 1 yil icinde
cekilmig)

5 Gun




3- Saglik Kurulu Raporu (Heyet-Devlet
Hastanesi/Vakif Universitesinden
alinacaktir),

4- Silah Bulundurma Ruhsati harci (5 yillik-
Vergi Dairesi Mudurligune yada kamu
bankalarina yatirilacaktir),

5- Vadesi ge¢cmis vergi borcunu gosterir yazi

6- 60 TL. Kart Bedeli (Ziraat Bankasina
vezneden yatirilacaktir.)

7- Yenilemelerde eski ruhsat fotokopisi,

8- Parmak izi (muracaat esnasinda
alinacaktir),

9- Nufus Cuzdani asli muracaat esnasinda
ibraz edilecektir.

10- isyerinde Bulundurma Ruhsat
Isteyenler; (TUm belgelerdeki adres
bilgileri ayni olacaktir)

11- Isyeri acma ve ¢alistirma ruhsati
(isyeri agma ve calistirma ruhsatina tabi
olunmamasi halinde buna iligkin belge ve

isletme/faaliyet izin belgesi) fotokopisi,




12- Mukellefiyeti gosterir vergi dairesi
yazisl,

13- Isyeri ortaklik veya sirkete ait ise
yonetimin buna iligkin karari ve muvafakat
yazisl.

NOT:Armagan, hatira ve antika silahlar ile

yari otomatik yivli av tlfeklerine bulundurma

ruhsati verilebilir. Ayrica hatira ve antika
silahlar i¢cin Kriminal Polis

Laboratuvarlarindan ekspertiz raporu

aldirilacaktir. Bagka il/ilgede kaydi bulunan

tabancanin ruhsatinin yenilenmesi,
tabancanin devir alinmak istenilmesi veya
yapilan tahkikat neticesinde hakkinda

Mahkeme kaydinin bulunmasi durumunda

(5) gunluk sure uzayabilir.

26

Kamu Gorevlisi Silah Tasima
Ruhsati

1- Dilekge,

2- 1 Adet Biometrik fotograf (Son 1 yil iginde
cekilmig),

3- Gorev Belgesi (30 gunu gegmemis ve

muhurll olacaktir),

5 Gun




4- Saglik Kurulu Raporu (Yonetmelik'in 8’inci
maddesi (a) bendi ile (e) bendinin
1,2,3,4,5 ve 10 numarali bend kapsamina
girenler harig),

5- 60 TL. Kart Bedeli (Ziraat Bankasina
vezneden yatirilacaktir.)

6- Nufus Cuzdani asli muracaat esnasinda
ibraz edilecektir.

NOT:Belediye Baskanlari ve muhtarlar icin

ayrica il/ilge se¢im kurulu yazisi (Segim

yoluyla gelmis olma sarti vardir). Baska
il/ilcede kaydi bulunan tabancanin ruhsatinin
yenilenmesi, tabancanin devir alinmak
istenilmesi veya yapilan tahkikat neticesinde
hakkinda Mahkeme kaydinin bulunmasi

durumunda (5) gunlik sure uzayabilir.
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Emekli Kamu Gorevlisi Silah
Tasima Ruhsati

1- Dilekge,
2- 1 Adet Biometrik fotograf (Son 1 yil icinde
cekilmis),

5 Giin




3- Emeklilik Onayi (6 ay igerisinde
basvurulmaz ise Saglik Kurulu Raporu
istenecektir),

4- Emekli olug sekline, hakkinda meslekten
veya memuriyetten ¢ikarma cezasi
istemiyle tahkikat acilip agiimadigini veya
kesinlesmis bir mahkeme karari bulunup
bulunmadigina iligkin kurum yazisi,

5- Emekli Kimlik Karti fotokopisi,

6- 60 TL. Kart Bedeli (Ziraat Bankasina
vezneden yatirilacaktir.)

7- Saglik sebebi ile emekli edilenlerden ilk
rapordan da bahsedilerek dizenlenmis
silah ruhsati almasinda sakinca
olmadigina dair son saglik durumunu
bildirir saglik raporu,

8- Nufus Cuzdani asli muracaat esnasinda
ibraz edilecektir.

NOT:Baska il/ilcede kaydi bulunan

tabancanin ruhsatinin yenilenmesi,

tabancanin devir alinmak istenilmesi veya




yapilan tahkikat neticesinde hakkinda
Mahkeme kaydinin bulunmasi durumunda

(5) gunluk sure uzayabilir.
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Tasima Ruhsati ile Ilgili
Islemler

1- llge Emniyet Mudirligine hitaben dilekge
(Yenilemek istediginiz veya devir almak
istediginiz silaha ait ruhsat fokopisini
getirmeli, MKE.Kurumundan yeni bir silah
alacaksaniz bu durumu dilekgenizde
belirtmelisiniz.)

2- Yarim Kapakli Karton Dosya

3- (2) Adet Biometrik Fotograf (Son alti ay
icerisinde igerisinde ¢ekilmis olacak.)

4- Doktor Raporu ( Tam tesekkulli Devlet
Hastanelerinden alinacak heyet raporu)

5- Bes yillik silah tagima ruhsati harg bedeli
maliye veznesine yatirilip makbuzu
getirilecek

6- Vergi Dairesinden vergi borcu olmadigina
dair yazi.

7- Kart Ucreti Makbuzu

Meslek Mensubu Silah tagima
ruhsat talebi iglemlerinde (30)
Is gunu




8- Ozel Glivenlik Denetleme Dairesi
Baskanhginin 18/04/2013 tarihli
EGM:2013/39, Bakanlik:2013/20 nolu
Birlestiriimis Genelge (Silah Ruhsat
Islemleri Birlestirilmis Genelge) nin
2.2.Tasima Ruhsati Talep Edenlerden
(Bulundurma Ruhsati i¢in Gerekii
Belgelere ilaveten) istenecek Belgeler

(Mesleki Durumlarina)

1- Dilekge,

2- 1 Adet Biometrik fotograf (Son 1 yil icinde
cekilmig)

3- Saglik Kurulu Raporu (Heyet-Devlet
Hastanesi/Vakif Universitesinden
alinacaktir),

Meslek Mensubu Tagima 4- Silah Tagima Ruhsati harci (5 yilhk-Vergi 5 Gun
Dairesi Mudurlugune yada kamu
bankalarina yatirilacaktir),

5- Vadesi ge¢mis vergi borcunu gosterir yazi

6- 60 TL. Kart Bedeli (Ziraat Bankasina

vezneden yatirilacaktir.)




7- Yenilemelerde eski ruhsat fotokopisi,

8- Meslek Mensuplarina gére 91/1779 Karar
Sayili Yonetmelikte istenilen evraklar ve
gerekli tahkikatlarin yapilmasi

9- Parmak izi (muracaat esnasinda
alinacaktir),

10-Nufus Cluzdani asl muracaat esnasinda

ibraz edilecektir

NOT:Baska il/ilgede kaydi bulunan tabancanin
ruhsatinin yenilenmesi, tabancanin devir
alinmak istenilmesi veya yapilan tahkikat
neticesinde hakkinda Mahkeme kaydinin
bulunmasi ve hangi madden alacaksa yapilan

tahkikatlar sonucu (5) gunluk sure baslar.

30

Havai Fisek Gosterisi

1- Talep sahibinin verecedgi dilekge
(Kullanilacak piroteknik maddenin cinsi ve
miktari, bu maddelerin kullaniimasinin
talep edildigi yer ve zaman, kullanacak
olan Kisiler, bu maddelerin hangi amagla

kullanilacagi belirtilecektir),

3 Gin




2- Atesleme isini yapacak olanin A Sinifi
Atesleyici Yeterlilik Belgesi ve TC Kimlik
Numarasi,

3- Atesleme isini yapacak olan atesleyicilerin
verecegi taahhutname,

4- Bes kilogramin Uzerindeki piroteknik
maddelerin taginmasinda, gorevlilerinin
verecedi taahhitname,

5- Naklin talep sahibinden baskasi
yapilacaksa, nakil gorevlilerine verilecek
nakilci vekaletnamesi,

6- Piroteknik maddeleri kullanacak kisi
tarafindan alinacak Tehlikeli Maddeler ve
Tehlikeli Atik Zorunlu Mali Sorumluluk
Sigorta Poligesi, Atesleme isini sahis
yapacaksa sigorta sahis adina, bir sirket
veya gosteri-organizasyon firmasi
yapacaksa sigorta bu sirket veya firma
adina duzenlenecektir.

NOT:Bu belgelerin tamamlanmasindan

sonra, ilgililerin TGzugun Ek 1. maddesine




gore patlayici madde isleriyle istigal etmesine
engel hali olmadiginin belirlenmesi ve bu
maddelerin kullanilacagi yer bakimindan
sakincanin bulunmadiginin anlagiimasi
halinde mulki amirden piroteknik madde
kullanimi icin izin verilebilecektir.(Belirtilen

sure muracaat tarihinden itibaren baglar.)

Basvuru esnasinda yukarida belirtilen belgelerin diginda belge istenilmesi veya bagvuru eksiksiz belge ile yapildigi
halde, hizmetin belirtilen surede tamamlanmamasi durumunda ilk muracaat yerine ya da ikinci muracaat yerine

basvurunuz.

ilk Miiracaat | Serik ilge Emniyet MGdirligu ikinci Miiracaat | Kaymakamlik

Yeri _ Yeri .

Isim Suat ESIN Isim Mehmet KURDOGLU

Unvani llce Emniyet MUduir( Unvani Kaymakam

Adres Orta Mahalle Bagsogretmen Caddesi Adres Merkez Mahallesi Atatirk Caddesi
No0:12 Serik/ANTALYA N0:118 Serik/ANTALYA

Telefon 0242 722 8778 Telefon 0242 722 1004

Faks 0242 722 5421 Faks 0242 722 1404

E-Posta serik@antalya.pol.tr E-Posta serik@icisleri.gov.tr



mailto:serik@icisleri.gov.tr

